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EN ENGLISH
Product Manual: GGM Gastro 4 Pieces Sugar Tongs (Model: ZUZG16)

1. General Information  
Thank you for choosing the GGM Gastro 4 Pieces Sugar Tongs. Designed for elegance and functionality, these tongs 
are perfect for serving sugar lumps, sweeteners, or other small items in restaurants, cafes, or at home.

2. Safety Information  
- Intended Use: The sugar tongs are designed solely for serving sugar and small food items. They are not intended for 
cooking or handling hot food.  
- Hygiene: Always wash your hands before handling food. Ensure that the tongs are clean prior to use.
- Temperature: Avoid exposing the tongs to extreme temperatures (hot or cold) to prevent deformation.  
- Storage: Store in a cool, dry place away from direct sunlight to maintain quality and appearance.  
- Supervision: Keep out of reach of children when not in use to prevent accidental injury.

3. Product Specifications  
- Material: Stainless Steel  
- Length: 12 cm  
- Width: 3 cm  
- Weight: 0.05 kg  
- Quantity: 4 pieces  
- Finish: Polished

4. Setup and Installation  
The GGM Gastro Sugar Tongs require no assembly. Simply remove the tongs from the packaging and they are ready 
for use. Before first use, wash the tongs in warm soapy water, rinse thoroughly, and dry with a soft towel.

5. Operation  
To operate the sugar tongs:  
1. Hold the tongs by the pivot point.  
2. Open the tongs by pressing the ends apart.  
3. Grab a sugar lump or small food item.  
4. Lift and serve as desired.  
Ensure that you handle the tongs gently to avoid slipping.

6. Cleaning and Maintenance  
- Always clean the tongs after each use.  
- Hand wash with warm soapy water and a soft sponge.  
- Do not use abrasive cleaners or scouring pads, as they may scratch the surface.  
- For best results, dry immediately with a soft cloth to prevent water spots.  
- Avoid dishwasher use; hand washing is recommended for longevity.

7. Troubleshooting  
If the tongs do not function properly (e.g., they do not close fully):  
- Check for any foreign objects lodged in the pivot.  
- Clean the tongs thoroughly to ensure smooth operation.  
If problems persist, contact customer support.

8. Disposal  
Dispose of the product in accordance with local regulations. The tongs are made of stainless steel, which is recyclable. 
Please consider recycling where facilities exist to minimize environmental impact.

9. Contact  
For further assistance, please feel free to contact us:  
- Email: info@ggmgastro.com  
- Phone: 0800 7000 220  
- Address: Weinerpark 16, 48607 Ochtrup, Germany  

Thank you for choosing GGM Gastro. Enjoy your sugar tongs!



DE DEUTSCH
Produktmanual für 4-teiliges Zuckerstangen-Set (ZUZG16)
 
 1. Allgemeine Informationen 
 Herzlichen Glückwunsch zu Ihrem Kauf des 4-teiligen Zuckerstangen-Sets (ZUZG16). Dieses Set ist ideal für den 
Einsatz in Restaurants, Cafés oder bei Veranstaltungen. Es besteht aus hochwertigem Material und ist darauf 
ausgelegt, sowohl funktionell als auch ästhetisch ansprechend zu sein.
 
 2. Sicherheitsinformationen 
 - Verwenden Sie das Produkt ausschließlich für den vorgesehenen Zweck. 
 - Achten Sie darauf, dass das Produkt vor der Verwendung sauber und unbeschädigt ist. 
 - Benutzer müssen sicherstellen, dass die Zuckerstangen keine scharfen Kanten aufweisen. 
 - Halten Sie das Produkt von offenem Feuer oder extremen Hitzequellen fern. 
 - Bei Kindern sollte immer eine Aufsichtsperson anwesend sein, um Unfälle zu vermeiden. 
 - Verwenden Sie das Produkt nicht in der Nähe von Wasser oder anderen Flüssigkeiten, um Rutschunfälle zu 
vermeiden.
 
 3. Produktüberblick und Spezifikationen 
 - Material: Hochwertiger Edelstahl 
 - Anzahl der Teile: 4 
 - Gesamtlänge: 16 cm 
 - Einsatzbereich: Gastronomie, Haushalt 
 
 4. Einrichtung und Installation 
 1. Entfernen Sie die Zuckerstangen vorsichtig aus der Verpackung. 
 2. Überprüfen Sie alle Teile auf Beschädigungen. 
 3. Platzieren Sie die Zuckerstangen an einem gewünschten Ort wie einem Dessertbuffet oder einer Kaffeestation. 
 4. Stellen Sie sicher, dass der Platz gut beleuchtet und leicht zugänglich ist. 
 5. Es sind keine speziellen Werkzeuge oder Befestigungen für die Installation erforderlich. Die Zuckerstangen stehen 
stabil auf jeder Oberfläche.
 
 5. Betrieb 
 - Verwenden Sie die Zuckerstangen, um Zucker oder andere kleine Zutaten einfach aufzunehmen. 
 - Greifen Sie den Zucker mit den Zuckerstangen und geben Sie ihn in Tees, Kaffees oder andere Getränke. 
 - Reinigen Sie die Zuckerstangen nach jedem Gebrauch gründlich.
 
 6. Reinigung und Wartung 
 - Die Zuckerstangen können mit warmem Seifenwasser gereinigt werden. 
 - Verwenden Sie keine aggressiven chemischen Reinigungsmittel, um die Oberfläche nicht zu beschädigen. 
 - Es ist ratsam, die Zuckerstangen nach der Reinigung mit einem weichen Tuch abtrocknen.
 
 7. Fehlerbehebung 
 - Sollte das Produkt rostig erscheinen, prüfen Sie, ob es richtig getrocknet wurde. 
 - Bei Rissen oder anderen Beschädigungen verwenden Sie das Produkt nicht mehr und kontaktieren Sie den 
Kundendienst. 
 - Bei Fragen oder Unsicherheiten zur Verwendung wenden Sie sich bitte an unseren Kundenservice.
 
 8. Entsorgung 
 - Entsorgen Sie das Produkt gemäß den örtlichen Vorschriften zur Abfallentsorgung. 
 - Wenn das Produkt aus nicht-recycelbarem Material besteht, entsorgen Sie es im Restmüll.
 
 9. Kontakt 
 Für weitere Informationen oder Fragen kontaktieren Sie uns bitte: 
 Email: info@ggmgastro.com 
 Telefon: 0800 7000 220 
 Adresse: Weinerpark 16, 48607 Ochtrup, Deutschland



NL NEDERLANDS
Producthandleiding voor de Suiker Tangenset ZUZG16

1. Algemeen Informatie
De ZUZG16 Suiker Tangenset biedt een praktische en stijlvolle oplossing voor het serveren van suiker, snoep en 
andere kleine voedingsmiddelen. Deze set bestaat uit vier hoogwaardige suiker tangen, perfect voor gebruik in cafés, 
restaurants of thuis.

2. Veiligheidsinformatie
- Gebruik de suiker tangen uitsluitend voor het serveren van voedingsmiddelen.
- Vermijd het gebruik van de tang voor hete of vloeibare stoffen om verbranding of morsen te voorkomen.
- Houd de tang buiten het bereik van kinderen om verstikking of andere verwondingen te voorkomen.
- Controleer voorafgaand aan gebruik op eventuele schade of gebreken.
- Reinig de tangen grondig voor het eerste gebruik om mogelijke verontreinigingen te voorkomen.

3. Productspecificaties
- Materiaal: RVS (roestvrij staal)
- Afmetingen: 15 cm lang
- Gewicht: 100 gram per stuk
- Capaciteit: Geschikt voor het serveren van suiker, snoep en andere kleine items.
- Kleur: Zilver

4. Set-up en Installatie
- Plaats de suiker tangen op een droge, vlakke ondergrond.
- Voor gebruik, zorg ervoor dat de tangen schoon en vrij van eventuele verontreinigingen zijn.
- Er is geen verdere installatie nodig; de tangen zijn direct klaar voor gebruik.

5. Gebruik
- Neem een tang in elke hand, open de tangen door de uiteinden uit elkaar te duwen.
- Plaats de open tangen voorzichtig op de suiker of het te serveren voedsel.
- Sluit de tangen door de handgrepen samen te drukken en til het voedsel op om te serveren.

6. Schoonmaak en Onderhoud
- Was de tangen met warm water en afwasmiddel na elk gebruik.
- Gebruik een zachte spons om krassen te voorkomen.
- Droog de tangen grondig af met een zachte doek om vlekken te voorkomen.
- Bewaar de tangen op een droge plaats, weg van direct zonlicht.

7. Probleemoplossing
- Tang opent niet: Controleer op obstructies tussen de scharniermechanismen en zorg ervoor dat ze correct zijn 
uitgelijnd.
- Schoonmaakproblemen: Gebruik geen schurende materialen; als er hardnekkige vlekken zijn, probeer dan een 
mengsel van azijn en water.
- Schade aan tangen: Indien er zichtbare schade is, stop dan met het gebruik en neem contact op met de 
klantenservice.

8. Afvalverwerking
- Dit product is volledig recyclebaar. 
- Gelieve de tangen na gebruik in te leveren bij het recyclepunt of te verwerken volgens de lokale 
afvalverwerkingsvoorschriften.
- Vermijd het weggooien van de tangen bij het restafval.

9. Contact
Voor vragen of ondersteuning, neem contact op met onze klantenservice:
- E-mailadres: info@ggmgastro.com
- Telefoonnummer: 0800 7000 220
- Adres: Weinerpark 16, 48607 Ochtrup, Duitsland



ES ESPAÑOL
Manual del Producto: Pinzas de Azúcar Zuzg16
 
 1. Información General 
 Gracias por elegir las pinzas de azúcar Zuzg16. Este producto ha sido diseñado para ofrecer un servicio excepcional 
en la manipulación de azúcar y otros pequeños componentes durante el servicio de mesa. 
 
 2. Información de Seguridad 
 - Uso Apropiado: Las pinzas de azúcar están destinadas exclusivamente para la manipulación de azúcar y no deben 
usarse para otros fines.
 - Manéjo Seguro: Siempre agarre las pinzas por el mango y evite el contacto con bordes afilados.
 - Supervisión de Niños: Mantener fuera del alcance de los niños. Se recomienda la supervisión cuando se utilicen 
cerca de ellos.
 - Mantenimiento: Inspeccione regularmente las pinzas en busca de daños. Si se encuentran rotas o desgastadas, no 
las utilice.
 - Almacenamiento: Guarde las pinzas en un lugar seco y seguro para evitar accidentes.
 
 3. Descripción del Producto y Especificaciones 
 - Material: Acero inoxidable 
 - Longitud: 16 cm 
 - Peso: 110 g 
 - Color: Brillante 
 
 4. Configuración e Instalación 
 1. Retire las pinzas de la caja y asegúrese de que todos los componentes estén presentes.
 2. Lave las pinzas con agua tibia y jabón para eliminar cualquier residuo de fabricación.
 3. Seque completamente antes de usarlas.
  
 5. Operación 
 Para usar las pinzas de azúcar: 
 1. Abra las pinzas utilizando la presión de los dedos en los mangos. 
 2. Agarre una pieza de azúcar firmemente. 
 3. Levante y transfiera la pieza de azúcar al recipiente deseado, asegurando un manejo cuidadoso para evitar 
derrames. 
 
 6. Limpieza y Mantenimiento 
 - Se recomienda lavar a mano las pinzas con agua tibia y jabón. 
 - Para una limpieza más profunda, se pueden esterilizar en agua hirviendo durante unos minutos. 
 - No usar estropajos abrasivos que puedan rayar la superficie. 
 - Secar completamente después de limpiar y almacenar de manera adecuada.
 
 7. Solución de Problemas 
 - Problema: Las pinzas no cierran correctamente. 
  Solución: Verifique que no haya suciedad o residuos obstruyendo los mangos. Limpie si es necesario. 
 - Problema: Dificultad para agarrar el azúcar. 
  Solución: Asegúrese de estar utilizando las pinzas correctamente, aplicando suficiente presión en los mangos. 
 
 8. Disposición 
 Cuando las pinzas ya no sean útiles, dispóngalas de manera responsable. Si están en condiciones utilizables, 
considere donarlas. De lo contrario, recíclelas adecuadamente, ya que están hechas de acero inoxidable.
 
 9. Contacto 
 Para cualquier consulta relacionada con el producto, no dude en contactarnos: 
 - Correo electrónico: info@ggmgastro.com 
 - Teléfono: 0800 7000 220 
 - Dirección: Weinerpark 16, 48607 Ochtrup, Alemania



FR FRANÇAIS
Manuel du produit - Pince à sucre 4 pièces ZUZG16
 
 1. Informations Générales
 
 Merci d'avoir choisi la pince à sucre 4 pièces ZUZG16. Ce produit a été conçu pour une utilisation efficace et pratique 
dans les environnements de restauration, tout en garantissant une qualité élevée. Veuillez lire ce manuel attentivement 
avant d'utiliser le produit.
 
 2. Informations de Sécurité
 
 - Ne pas utiliser la pince à sucre pour soulever des objets lourds ou chauds.
 - Évitez le contact avec des surfaces tranchantes qui pourraient endommager le produit.
 - Gardez-le hors de portée des enfants pour éviter tout accident.
 - Ne pas immerger dans des liquides de nettoyage corrosifs.
 - Vérifiez régulièrement l’état de la pince pour détecter tout signe d'usure.
 - Ne pas utiliser de produits chimiques abrasifs pour le nettoyage.
 
 3. Vue d'ensemble du produit et spécifications
 
 - Nom du produit : Pince à sucre 4 pièces ZUZG16
 - Matériau : Acier inoxydable de haute qualité
 - Dimensions : 16 cm
 - Poids : 200 g
 - Couleur : Argent
 - Quantité : 4 pièces
 
 4. Installation et Configuration
 
 1. Déballez soigneusement le produit et inspectez-le pour détecter tout dommage.
 2. Lavez les pinces à l'eau chaude savonneuse avant la première utilisation.
 3. Placez les pinces sur une surface propre et sèche, prêtes à être utilisées.
 
 5. Fonctionnement
 
 - Tenez la pince par le haut et pincez doucement pour soulever le sucre.
 - Utilisez une pince pour attraper une quantité appropriée de sucre sans en renverser.
 - Relâchez doucement la pince pour déposer le sucre dans votre boisson ou dessert.
 
 6. Nettoyage et Entretien
 
 - Lavez les pinces à la main avec un détergent doux et de l'eau tiède.
 - Ne pas utiliser de lave-vaisselle, car cela peut endommager la finition.
 - Séchez complètement avant de ranger.
 - Évitez les nettoyants abrasifs.
 
 7. Dépannage
 
 - Si les pinces ne se ferment pas correctement, vérifiez qu'aucun débris ne les bloque.
 - Pour toute corrosion ou tache persistante, utilisez un produit spécialement conçu pour l'acier inoxydable.
 - Si le produit semble endommagé, cessez son utilisation et contactez le service client.
 
 8. Élimination
 
 - Ne jetez pas les pinces dans le bac à ordures classique.
 - Recyclez le produit conformément aux réglementations locales de gestion des déchets.
 - Consultez votre municipalité sur les pratiques de recyclage appropriées.
 
 9. Contact
 
 Pour toute question ou assistance, veuillez contacter :
 
 Email : info@ggmgastro.com 
 Téléphone : 0800 7000 220 
 Adresse : Weinerpark 16, 48607 Ochtrup, Allemagne



IT ITALIANO
Manuale del Prodotto: Pinze per Zucchero ZU-ZG16
 
 1. Informazioni Generali
 Le pinze per zucchero ZU-ZG16 sono progettate per servire zucchero in modo elegante e pratico. Ideali per ristoranti, 
caffè e uso domestico, queste pinze sono realizzate in acciaio inox di alta qualità per garantire durata e resistenza.
 
 2. Informazioni di Sicurezza
 Per garantire un uso sicuro delle pinze per zucchero ZU-ZG16, si raccomanda di:
 - Utilizzare solo per la raccolta e la manipolazione di zucchero o cibi simili.
 - Non esporre a temperature elevate, poiché il materiale potrebbe deformarsi.
 - Tenere lontano dalla portata dei bambini per evitare incidenti.
 - Non utilizzare in lavastoviglie se non specificato, poiché può compromettere la qualità.
 - Ispezionare regolarmente il prodotto per eventuali segni di usura o danni.
 
 3. Panoramica del Prodotto e Specifiche
 Materiale: Acciaio inox
 Dimensioni: 16 cm
 Colore: Argento
 Numero di pezzi: 4
 Uso: Adatto per servire zucchero e cibi simili.
 Nota: Assicurarsi che le pinze siano asciutte prima dell'uso per garantire il miglior grip.
 
 4. Installazione e Configurazione
 Non sono richieste installazioni specifiche per l'utilizzo delle pinze per zucchero. Rimuovere il prodotto dalla confezione 
e assicurarsi che sia pulito prima dell'uso. In caso di imballaggio secondario, smaltire correttamente.
 
 5. Uso
 Afferrate lo zucchero con una leggera pressione sulle pinze e trasferitelo nel vostro bicchiere o piatto. È consigliabile 
utilizzare una mano e mantenere l'altra libera per garantire stabilità e precisione durante il servizio.
 
 6. Pulizia e Manutenzione
 Dopo ogni utilizzo, lavare le pinze con acqua calda e sapone neutro. Sciacquare bene e asciugare con un panno 
morbido. Non utilizzare spugne abrasive o detergenti aggressivi per evitare graffi e danni.
 
 7. Risoluzione dei Problemi
 Problema: Le pinze non afferrano bene lo zucchero.
 Soluzione: Controllare se le pinze sono pulite e asciutte. Sporco o umidità possono compromettere l'aderenza.
 
 Problema: Segni di ruggine o corrosione.
 Soluzione: Evitare l'uso di prodotti chimici aggressivi e assicurarsi di asciugare completamente il prodotto dopo il 
lavaggio.
 
 8. Smaltimento
 Al termine del ciclo di vita del prodotto, smaltire le pinze per zucchero in conformità con le normative locali in materia di 
rifiuti. Se il prodotto è danneggiato oltre la riparazione, considerare il riciclaggio del materiale in acciaio inox.
 
 9. Contatti
 Per ulteriori informazioni o assistenza, contattare:
 Email: info@ggmgastro.com
 Telefono: 0800 7000 220
 Indirizzo: Weinerpark 16, 48607 Ochtrup, Germania


